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Guido Schäfertöns ist ein echter Experte. Seit über 
30 Jahren ist er als Kfz-Sachverständiger mit seinem 
Unternehmen, das heute mit zehn Mitarbeitern an 
acht Standorten in Deutschland agiert, am Markt 
erfolgreich. Die Schwerpunkte, die er mit seinem 
Team bearbeitet, sind Unfallgutachten für PKW, 
LKW und Motorräder, Beweissicherungen, Fahr-
zeugbewertungen und Oldtimergutachten. Da der 
Service und der aktive Austausch mit den Klienten 
absolute Priorität haben, wurde bereits vor vielen 
Jahren eine 24-Stunden-Hotline installiert. Er ist 
Mitglied im Deutschen Gutachter und Sachver-
ständigen Verband e. V. und auf seine renommierte 
Expertise haben bereits namhafte TV-Sendungen 
wie das Magazin SternTV vertraut.

Kfz-Sachverständigenbüro Schäfertöns
Riemekestraße 20 / 33102 Paderborn
T 05251  50 88 466

www.pkw-unfall-gutachter.de

Guido Schäfertöns

Erfahren und orientiert 
am Kunden



Die stationäre Desktop-Software, die Guido Schäfer-
töns vor UltraExpert zur Gutachtenerstellung ein-
gesetzt hat, entsprach nicht mehr seinem Anspruch 
an eine zeitgemäße Lösung. Hier waren es vor allem 
die aufwendige Server- und Updatepflege, die wieder-
kehrenden Systemabstürze und gefährlichen Sicher-
heitslücken, die dem Sachverständigen die Arbeit 
erschwerten. Dazu waren die Kosten für Serverplatz 
und technische Wartung zu hoch. „Wir hatten auch 
mehr und mehr den Eindruck, dass der  Dienstleister 
mit den technischen Prozessen überfordert war“, 
schildert Schäfertöns seinen Eindruck. „Der gesamte 
Aufbau und die Eingabemasken waren überhaupt 

Ausgangssituation

Wenig Performance  
und horrende Kosten
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nicht intuitiv und die Bearbeitung mit einem hohen 
zeitlichen Aufwand verknüpft.“ Diese Defizite und 
der eingeschränkte Funktionsumfang gaben letztend-
lich den Ausschlag, sich eine einfach zu bedienende, 
sichere und schnelle Cloud-Lösung zu suchen. 

„Ich wollte effektiv und mobil arbeiten“, so Schäfer-
töns, „und gleichzeitig meine unterschiedlichen 
Standorte vernetzen. Über die bedienerfreundliche 
 RestwertBörse war ich schon mit den innovativen 
Produktlösungen von WinValue vertraut.“

„Durch intelligente Digitalisierung von 
ZeitfressernermöglichtUltraExpertuns,
Gutachteneffektiverzubearbeiten 
undgleichzeitigdieQualitätzuerhöhen.“
Guido Schäfertöns, Inhaber und Kfz-Gutachter



Für Guido Schäfertöns bietet UltraExpert genau die 
Funktionen, die Sachverständige brauchen. Das wird 
vor allem in den alltäglichen Prozessen sehr deut-
lich. „Uns wird vieles durch eine intelligente Abfrage 
abgenommen und wiederkehrende Abläufe spürbar 
erleichtert“, schildert Schäfertöns seine Erfahrung. Mit 
diesem intelligenten Ablauf, der chronologisch alle 
Arbeitsschritte beinhaltet, ermöglicht UltraExpert dem 
Team eine einfache, schnelle und sichere  Erstellung 

Mit WinValue UltraExpert

50 % mehr Gutachten  
bei verbesserter Qualität

UltraExpert ermöglicht eine sehr einfache und schnelle  
Erfassung von  Auftragsdaten. In der intui tiven Eingabemaske ist 

bereits eine Vielzahl an gängigen  Auftragstypen hinterlegt.

von Gutachten. So kann das Unternehmen bis zu 
50  % mehr Gutachten pro Monat bei erhöhter Quali-
tät erstellen. 

Die Zusammenarbeit im Team über mehrere Standorte 
hinweg gestaltet sich dank UltraExpert transparent 
und effizient. Alle Mitarbeiter haben einen  schnellen 
Zugriff auf die relevanten Informationen. Die inte-
grierte, lückenlose Dokumentation aller Vorgänge 
 garantiert dabei eine hohe Arbeitsqualität. 

Auch beim UltraExpert-Support, der kostenlos ist, 
kennt man die Herausforderungen der Sachverstän-
digen genau und setzt neue Anforderungen schnell 
und lösungsorientiert um. Die transparente Kosten-

chronologische Arbeitsschritte

voreingestellte Auftragstypen

Kontextsensitive Eingabemaske
UltraExpert passt die Daten-
eingabe an den gewählten 
 Auftragstyp an



Mit UltraExpert ganz flexibel und ortsunabhängig  
arbeiten – einfach, schnell und sicher.

UltraExpert

Die Highlights

Effiziente Standortvernetzung
•  Einfache Zusammenarbeit im Team 

durch gemeinsamen Zugriff auf 
 Dokumente und Informationen

Steigerung der Arbeitseffizienz
•  50 % mehr Gutachten im Monat  

bei steigender Gutachtenqualität

Leistungsstarke Cloud-Lösung
•  Unabhängig von Hardware flexibel 

und ortsunabhängig arbeiten

„UltraExperthatverstanden,was
Sachverständigebrauchen,undhat 
essehreinfachundextrem
bedienerfreundlichumgesetzt.“ 
Guido Schäfertöns, Inhaber und Kfz-Gutachter

Weitere Referenzen finden Sie unter:
www.winvalue.de/ultraexpert

struktur, die ganz ohne zusätzliche Server-, Wartungs- 
oder Updatekosten auskommt, passt da perfekt ins 
Bild. Schäfertöns ist überzeugt von UltraExpert. „Ganz 
 ehrlich, ich kann mir keinen Grund vorstellen, warum 
ich jemals wieder wechseln sollte.“



Mehrwert in Germany: WinValue entwickelt und betreibt sämtliche Services in Deutschland. Mit erstklassig ausgebildeten Spezialisten arbeiten wir an unseren beiden 
Standorten in Lippstadt und Münster. Sämtliche Daten werden in Deutschland gehostet und nach deutschen Datenschutzrichtlinien verarbeitet. Mit dieser Qualität 
„Made in Germany“ liefern wir kompromisslose Höchstleistungen für unsere Kunden.

Lippstadt / Erwitter Str. 105 / 59557 Lippstadt / Germany / 02941 96 66 90
Münster / Johann-Krane-Weg 8 / 48149 Münster / Germany / 0251 2 70 70 70

WinValue GmbH
www.winvalue.de


